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プレスリリース 

2020 年（令和 2 年）4 月 24 日 

    エムケイ株式会社 

 

タクシーによる宅配サービス開始 

「コロナウイルスに負けない！共に頑張ろう 

全力で飲食店応援キャンペーン！」 

 

エムケイ株式会社（本社：京都市南区、社長：青木信明）は、新型コロナウイルスの感

染拡大防止に伴う国土交通省の特例的取扱に基づき、有償貨物運送の申請を行い、4 月 22

日付で京都運輸支局より許可を得ました。 

店内での営業を自粛され、テイクアウトやデリバリーなどに注力されている飲食店の配

送のニーズに応えるため、4 月 28 日（火）から店舗向けのサービスとしてタクシーによる

宅配を開始し、応援キャンペーンを同日から許可期限である 5 月 13 日（水）まで実施いた

します。 

 

 

■＜サービス・キャンペーン概要＞ 

 

ご注文 店舗からコールセンターへ専用電話（２４時間）にてご注文。 

時間指定しての配達は不可。 

料金 １件（１配達先当） １１０円 （５月６日まで） 

１件（１配達先当） ５５０円 （５月７日以降） 

※現金のみ 

※ご注文の商品の料金を乗務員が立て替えて支払う「買い物代行

サービス」は行いません。 

※店舗にてＱＲコード支払いのシールやＱＲコードが記された用

紙を品物と一緒にご用意いただければ、お届け時にお客様（飲食

物の注文者）が読み取り決済（送金操作）をするところまでドラ

イバーは確認いたします（決裁済、不能、金額差額などについて

は一切の責任を負いません） 
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※車両のトランク内に専用バッグを用意し、そちらに入れて配達

いたします。 

配達距離 店舗から半径５ｋｍの範囲 

※店舗のスタッフの方の車両への同乗はできません。 

商品受取 （店舗到着時）ドライバーから電話連絡し、店舗のスタッフの方

に商品を車までお持ちいただきます。 

（お客様到着時）ドライバーから電話連絡し、お客様に受取に出

てきていただきます。 

（新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、積み込み時・お渡

し時ともドライバーは商品に極力触れないように対応いたしま

す） 

対応可能エリア 京都市内の店舗（一部地域除く） 

運行期間 4 月 28 日（火）～5月 13 日（水）まで 

国土交通省による許可期限の延長がなされた場合は継続実施いた

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■＜お申し込み方法＞ 

  MK ホームページ（https://www.mk-group.co.jp/takuhai/）に専用の案内ページを設け

ておりますので、そちらをご確認頂いた上で、専用の電話番号経由でご注文をお願いい

たします。 
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  専用電話番号は 4 月 27 日（月）に開設予定です。 

 

 

■＜その他＞ 

  これまで、平成７年の阪神淡路大震災の際は無料タクシーを派遣し、平成２３年の東

日本大震災や平成２８年の熊本地震では地元の障害者施設へ主催したプロボウリング大

会の収益からチャリティ金を寄贈するなどの活動を行ってまいりました。また、昨今の

災害発生時には自治体への協力でタクシー車両の被災地へ派遣や、昨年には災害対策時

の非常用品を全車両の搭載、また現在は医療関係者の無償送迎の準備を進めております。

今後も「非常時にタクシーは社会にどう力になれるのか」を考え、取組を進めてまいり

ます。 

  なお、本サービスにつきましては同日よりグループ会社の札幌エムケイ株式会社（本

社：札幌市白石区）も開始し、その他の地域でも宅配サービスを検討中です。 

 

以 上 


